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En appui à l’apprentissageEn appui à l’apprentissage

Les communautés de pratiquesont des regroupements de personnes
qui partagent un intérêt ou une passion commune et qui

apprennent à s’améliorer en interagissant sur une base régulière
en développant leurs compétences individuelles et collectives

Approche innovatrice pour 
faciliter et gérer 

l’apprentissage 
organisationnel
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Approche innovatrice pour 
faciliter et gérer 

l’apprentissage 
individuel

Leaders de changement Communautés 
fonctionnelles Tous les fonctionnaires

Partager et implanter des pratiques 
exemplaires dans le monde

Partager et implanter des pratiques 
exemplaires dans la fonction publique

Une 
méthodologie

Supportant 
activement

Les 
apprenants

Dans un 
contexte ouvert



Le Centre national d’expertise

Une implantation sur 3 ans visant:
La conception et l’établissement de 
solutions d’apprentissage intégrées au 
sein de:

Communautés stratégiques
Communautés d’intérêt
Communautés de pratique
Communautés d’apprenants

Recherche-Action et développement de 
l’expertise en collaboration avec les 
universités (UQAM-Concordia) (LORNET)
Support et conseils d’experts
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Officiellement lancé en avril 2006, 
Le Centre regroupe déjà

Plus de 1,700 membres 
Plus de 40 communitées
Plus de 18,000 objets d’apprentissage



Une approche intégréeUne approche intégrée

Les communautés de pratique sont des groupes de personnes qui 
partagent un intérêt ou une passion commune et qui

apprennent à s’améliorer en interagissant sur une base régulière
en développant leurs compétences individuelles et collectives
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Partage et réutilisation de la connaissance tacite des 
experts / membres de la communauté

Mentorat, coaching, transfert intergénérationnel et 
résolution de problèmes juste-à-temps

Briser les silos en facilitant le travail d’équipe asynchrone

Dans une 
collaboration 
continue en 

complémentarité 
aux activités 

traditionnelles 
afin de façonner 

une culture 
d’apprentissage 
organisationnel
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